






Věříte, že se mi to povede?



Čím spolu projdeme

Vymezíme se. Uděláme si legraci z nindžů.

Zamyslíme se. Co lidi potřebují slyšet?

Rozhodneme se. Chceme projít martyriem, co nám tu ten Roman popisuje?

Možná něco zkusíme. Ale to až v pondělí



Jak vzbudit náborem ta správná 
očekávání aneb jde to i bez 
nindžů



zdroj: chytry-nabor.cz









Poptávka z HR oddělení zní: 

Chceme kampaň. Hlavně kreativní. 
Ať vybočíme z řady



Toto je kreslený vtip



Co lidi potřebují slyšet?





Život stojí za prd



Můj život stojí za prd

Já už tu jsem jenom proto, že hned po práci můžu 
vypadnout ven a jezdit na kole, páč už mě to tu 
léta nebaví. 

Že to sem nemám daleko, páč cestování je drahý. 

Že je to tady hezkej barák, páč bydlim v hnusnym 
paneláku.



Já jsem úžasný, 
ty ne

Jsem tu 10 let, nastupovala jsem jako data mining 
specialista.

V průběhu času jsem porodila 2 děti. Pořád jsem 
mohla pracovat.

Měla jsem pracovní notebook i mobil.

Jsem první žena, která tohle ve firmě zaváděla.

Hodně to upevnilo i pouto k firmě, jsem loajální.



My jsme úžasní, oni ne

Kdo tu je, ten si tu zvykne a 

nechce jinam.

Specifická je efektivita bez 

zbytečných procesů. U jiných 

firem je víc vrstva vedení, že 

se pořád řeší organizační věci, 

byrokracie, tady jsem od toho 

oddělený, takové problémy 

nemusím řešit.“  



My jsme úžasní, 
oni taky

Ten náš svět je plný 
možností. Stačí jen chodit, 
dívat se a sbírat, spojovat a 
chtít makat. Mám pocit, že 
tohle vidí celá naše firma a 
že projekty, spolupráce a 
peníze jdou naproti nám, 
ne my jim.





Když přijdeme na HR v IT a 
technologické firmě



Jsme krásná firma

Máme se tu dobře

Jsme duhová firma plná krásných lidí

Jsme tým, kámoši, ne jen kolegové

Navzájem si sami sebe vážíme. Všichni jsme 
parťáci



Není to jen naší bublinou?





Diagnóza HR



Vstřícní

Se srdcem na dlani, prořízlou pusou a mozkem v 
hlavě

Často bez sebevědomí, které znáte z tradičního 
marketingu

Pohybují se někdy mezi Já jsem úžasný a My jsme 
úžasní, oni ne



Realita



Luboš Zklamaný Jirka  Otevřený

Prochází deziluzí. Pracuje tu už dlouho
a zná dobře vztahy, historii... Má na ně jasný názor.

Co mu aktuálně chybí, je jasná vize firmy. Neví, kam
firma jde a jaké místo má na téhle cestě on sám. Rád
by firmě věnoval víc toho, co umí, ale přišel o motivaci.

Vyhovuje mu pohodlí a zázemí, které firma nabízí,
proto z ní neodejde. Má rád staré zaběhlé pořádky.
Říká, že má řada lidí potenciál, jen se s ním dostatečně
dobře nepracuje.

Umí pracovat v podmínkách, jaké mu firma nabízí. 
Dokáže se jim přizpůsobit a nedělají mu potíže. 

Vizi firmy neumí pojmenovat, ale víc ho trápí, že se 
na ní nedovede shodnout vedení, než že neexistuje. 
Věří inovacím 
a ví, že je v inovativní firmě. 

Dobře se mu pracuje s kolegy, má rád tým lidí 
a hledá cesty, jak porozumět, nebo být srozumitelný. 

Sám hledá aktivně příležitosti ke změnám, inovacím. 





Je to tu fajn, ale peníze by mohly být větší a taky 
tu musíme makat

● „Říkám to tak, že tahle firma není pro lidi, kteří hledají výborné finanční ohodnocení, ale 
takové nějaké vyvážené. Není tu až tak extra plat jako v některých bratislavských firmách, ale 
zato dobré benefity. Práce je dynamická, přijdou, kdykoliv chtějí, atmosféra je uvolněnější. I 
ten přístup šéfů, nikomu neprasknou nervy, šéf vám nevynadá… když se něco stane, tak se to 
jednoduše řeší.”

● „Firmy nabízí i o 25 % víc. Ale ten komfort mě tu drží. Většina kamarádů jde po vysokém 
platě a je jim jedno, jakou mají atmosféru v práci, a to je kámen úrazu.“ 

● „Horizontální struktura neuspokojí lidi, kteří ke štěstí potřebují jednou za čas povýšení. Nedá 
se tu šplhat po kariérním žebříčku, ale růst co do zodpovědností a kompetencí ano.” 

● „Pracuje se tu. Nejsme zašívárna. I když má člověk HO, práci za něj nikdo neudělá.” 



Co se stane, když minete?



Přemotivujete je
a spadnou 
do emoční propasti



Podceníte se a 
už vás nedoběhnou



Vybírat budete 
muset z příliš 
mnoha příliš 
irelevantních 
kandidátů



Připravíte je na 
onboarding
(ať je jakýkoli)



Říkáte si teď: tohle všechno 
zjistit je ale sakra fuška





Co potřebujete vy Co potřebují oni

Jaké máte možnosti

Sem se chceme dostat



Na začátku je
poznání



Se šéfy
S teamleadry

Se zaměstnanci
S lidmi během onboardingu

S lidmi, co odcházejí



Možností a nástrojů 
je asi trilion!



A vy si tu práci nechcete ulehčovat

Kolik vás stojí jeden nováček v týmu? 

Kolik vás stojí, aby vám vydržel 3 měsíce?

Kdy se vám začne rentovat? 

A kolik vás stojí udržení a rozvoj firemní kultury? 



Ptejte se like a rockstar



Šéf
● Kdo jsme? Co děláme? Proč by na tom mělo někomu záležet?
● Jaká je minulost, přítomnost a budoucnost firmy?

PROtip
Nechte šéfa napsat nekrolog
nebo milostný dopis



Teamleader
● Koho potřebuji teď
● Koho budu potřebovat za rok?

PROtip
Nechte ho vyplnit
empatickou mapu



Zaměstnanci
● Kdo jsou a co s myslí, že dělají?

PROtip
Nechte je napsat inzerát
na sebe samotné



Zaměstnanci
● Jak vnímají hodnoty firmy?

PROtip
Nepokládejte hloupé otázky a možná
zapomeňte na dotazníky



Zaměstnanci
● Co je pro ně důležité?

PROtip
5 otázek, které toho 
řeknou víc než “Jak jste 
spokojen s…”

1. Viděl jsi v poslední době něco, u čeho sis 
řekl: kéž bychom to udělali my?

2. Existuje něco, co bychom měli ve firmě 
měřit a neměříme to?

3. Existuje nějaká oblast mimo tvou roli, kde 
bys mohl být firmě užitečný?

4. Je ve firmě někdo, od koho by ses chtěl 
několik týdnů učit?

5. Všiml sis v poslední době nějaké práce, 
která měla být oceněna, ale nebyla?



Cesta zaměstnance
● Čím prochází a jak se

u toho cítí?

PROtip
Nezapomínejte emoce



Pracovat se zjištěními není 
legrace





Možná vám dojde, že si věci nejlíp napíšete sami 



Možná přijdete na to, že máknout na onboardingu 
je lepší než na náboru



Dali jsme vám 130 tisíc a nic nového jsme se 
nedozvěděli

Možná se utvrdíte v tom, že všechno víte a změnu, 
kterou jste tak moc chtěli, nepotřebujete



Luboš Zklamaný Jirka  Otevřený

Prochází deziluzí. Pracuje tu už dlouho
a zná dobře vztahy, historii... Má na ně jasný názor.

Co mu aktuálně chybí, je jasná vize firmy. Neví, kam
firma jde a jaké místo má na téhle cestě on sám. Rád
by firmě věnoval víc toho, co umí, ale přišel o motivaci.

Vyhovuje mu pohodlí a zázemí, které firma nabízí,
proto z ní neodejde. Má rád staré zaběhlé pořádky.
Říká, že má řada lidí potenciál, jen se s ním dostatečně
dobře nepracuje.

Na nábor teď 
kašleme, máme 
tu spoustu jiné 

práce

… a možná



Čeká vás změna a budete ji 
muset obhájit



Participujte, 
když nasloucháte

Konfrontujte je i sebe s realitou



Participujte, 
když tvoříte

Je to váš byznys a byznys
vašich šéfů i kolegů



Participujte,
když zavádíte

Najděte světlonoše



Shrnutí



Čím jsme spolu prošli?

Vymezíme se. Uděláme si legraci z nindžů.

Zamyslíme se. Co lidi potřebují slyšet?

Rozhodneme se. Chceme projít martyriem, co nám tu ten Roman popisuje?





Upřímnost z vás dělá unikát. 

Ne kreativita.





Pochopte, tvořte, měňte.
Líp to jde dohromady



Jde to i bez nindžů



Roman Hřebecký
roman@pabeni.cz
www.pabeni.cz

Řeknete mi na párty, co 
zkusíte udělat v pondělí?

http://www.pabeni.cz
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